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Sidonnaisuudet
o

LL, keuhkosairauksien ja allergologian erikoislaakari
Paatoimi
- Erikoislaakari, Hameenlinnan terveyspalvelut
e Sivutoimi
— Yksityislaakari, Linnan Klinikka
e Luottamustoimet
- Kanta-Hameen Hengitys ry, hallituksen vpj
e Muut sidonnaisuudet

— Luentojaeri jarjestdjen ja ladkealan yritysten koulutustilaisuuksissa
(Filha, Heli, Pfizer, Boehringer Ingelheim)

— Osallistuminen |aaketieteelliseen kongressiin (Leiras)



Kanta-Hameen sairaanhoitopiiri




Sairaanhoitopiirin toimialue
174 555 asukasta

KESKUSSAIRAALA
Hameenlinnan yksikko

KESKUSSAIRAALA
Riihimaen yksikko

A PAATERVEYSASEMA/
SAIRAALA
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Riihimaki



Keuhkosaliraudet KHKS:ssa

e 5 erikoislaa
e Polklinikat
e Osastopalk

karia, 1 erikoistuva (myos yle)
Kolmessa toimipisteessa

Koja 18 + 5

e Vuonna 2010 poliklinikalle tuli yhteensa 1504
lahetetta, lisaysta edelliseen vuoteen 5,1%

e Ensikaynnille paasyn odotusajan mediaani
on 33 vrk (vrt kardiologia 85 vrk)



Keuhkoahtauma KHKS:ssa
G

e Ensikaynnin paadiagnoosina J44.8
pitkaalkainen ahtauttava keuhkosairaus,
yhteensa 80 (Hml + Rmk)

e Uusintakaynnilla yhteensa 403
e Happirikastinpotilaita 160, 2PV-potilaita 32



Hoitoketju
-

e Esh:n ja pth:n yhteistyona paivitetty v 2006

e Linkit ladkarin kasikirjaan, KH-ohjeeseen ja
hoitotakuukriteereihin

e TyOnjako

e Tutkimukset, yleis- ja laakehoito tivistettyna

e Konsultaatio- ja lahetealheet

e Seuranta



Esh:n tutkimus- ja hoito-ohje
-

e Paivitetty sisaisesti 2009
e Kuvaus tyonjaosta esh/pth ja lahetekriteerit
— Kuvattu tarkemmin kuin yhteisessa hoitoketjussa

e Tutkimus- ja hoito-ohjeita esh:n
nakokulmasta
- Esim erikoistuvia laakareita ajatellen



Esh:n ajatuksia
-

e Siirto avosairaanhoidon seurantaan
—- Kun dg on varma ja hoito vakiintunut
e Toteutuuko seuranta ?

- Tupakointitottumusten seuranta, ladkehoidon
toteutuminen, pahenemisvaiheiden hoito, taudin
valkeusasteen arviointi, rokotukset

e Kehittamisalueita
- Esh:sta tarkemmat palautteet
— Kuntoutus — kenen tehtava?



Toimiiko hoitoketju ?
—

e ’Lahetteet on hyvia eivatka potilaat palaa heti meille
takaisin”

e Hoitoketjun tavoitteet ?
— Oikea potilas oikeassa paikassa
- Laadukas hoito

e Keuhkolaakari terveyskeskuksessa?
- Entista matalampi kynnys, "siltahoitoa”
—- Etupainotteisuus — kansantauteja!
— Osaamista vastavuoroisesti
- Mukana hoitoketjuissa ja hoitopoluissa



TOIMIIKO
KEUHKOAHTAUMATAUDIN
HOITOKETJU?

Perusterveydenhuollon nakokulma

llarja Juvoenen
Tkl yleislaaketieteen el
Hameenlinnan terveyspalvelut
Ei sidonnaisuuksia



Helsinki




Hameenlinnan terveyspalvelut -
liikelaitos

Asukkaita 67231 (30.9.2011)

10 terveysasemaa. Osa kaupunkialueella ja osa
maaseututaajamissa

AvVosairaanhoidossa 35 laakaria ja 36
Salfaanhoitajaa

\/aestovastuu' osittain

Tiimityomalli. Laakari-hoitaja -tyopari
4'yuodeosastoa
Potilastietojarjestelma: Effica



Aikuisen astma/COPD —potilaan
tutkimus- ja hoitokaytanto

Yleista

JHoitopolku

KiFjaaminen

Linkkeja internet-sivuinin
Joitajan kaynti

Jaettava oheismateriaall

Astmayhdyshenkilot ja asemakohtaiset
astmahoitajat




Keuhkoahtaumatauti

Hoitoketjut
17.5.2006
Kanta-Hameen sairaanhoitopiiri

Hoitoketjut > Kanta-Hameen SHP >
keuhkosairaudet



Keuhkoahtaumatauti
Hoitoketju, Kanta-Hameen sairaanhoitopiiri

Trarkeat linkit

Perusterveydenhoito
x [utkimukset

= Yleishoito

= | .aakehoito

= Erikeissairaanhoidon konsultaatio- ja
laheteaiheet

= Seuranta



Toimiiko hoitoketju kaytannossa -
kysely

Tiedatko, etta meilla on "Aikuisen astman/COPD-

potilaan tutkimus- ja hoitokaytanto-ohjelma
yleisessa kansiossa?

Joimilko se?
Kayvatko: keuhkoahtaumapotilaat kontrolleissa?

Miten mielestasi toimii: yateistyo: ko' potilaiden
suhteen keuhkopkl:n kanssa



Ajankohtaista

Hoitesuunnitelma. Terveyshyotypotilaat
Kutsujarjestelma

e-Omahoito

Keuhkolaakari terveyskeskuksessa
Hoitepolkujen ajantasaistaminen




Yhteistyo keuhkosairauksien pkl:n
kanssa

Epikriisi

Potilaan hoitosuunnitelma

Yleislaaketieteen erikoistuminen
Ketjulahetti



Kiitos |




- HAMEENLINNAN
TERVEYSPALVELUT

Terveyshyotya keuhkoahtauma-potilaalle
Linnan POTKU

IV valtakunnallinen keuhkoahtaumapdaiva 16.11.11
Merja Toivonen
Koulutusyliladkari Himeenlinnan terveyspalvelut liikelaitos
Ei sidonnaisuuksia
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Himeenlinnan Terveyspalvelut -liikelaitos HAUHO ® HAMEENLINNA ® KALVOLA ® LAMMI ® RENKO ® TUULOS



Lahtokohdat:

Arjen tyrannia ohjaa terveydenhuollon toimintaa — Kiire,
jonot, lainsdadannon vaatimukset

-> oravanpyora, rekrytointivaikeudet

Huoli hoitotuloksista eli riittavatké nykyiset toimintatavat
selattamaan kansanterveydelliset haasteet?

Syyt historiallisia:
« Toiminta organisaatiolahtdista, reaktiivista
* Hoito oirekeskeista

 Laakéarikeskeinen tyoskentelykulttuuri vallalla

Ratkaisut”Hoito stiunnitelmalliseksi, tarvekeskeiseksi



Avain-
aslakas

Korkea
riski

Krooninen
salraus

Kustannukset

Kustannukse
t

Kustannukset



RVEYSPALVELUT

Laakareiden 1992

maara

Terveyskeskus 3050
Sairaala 5800
TyGterveyshuolto 600
Yksityinen (pt) 1110

1999

3400

6700

600
1200

2009

3500

7900

1050
1850

« Erikoista: pitkat jonot, hajautunut jarjestelma,
monikanavarahoitus, hyvin epatasa-arvoinen jarjestelma

Hameenlinnan Terveyspalvelut -liikelaitos



Terveyshyotymalli

Palvelutuottaja

Johdon sitoutuminen
Toiminnan suuntaaminen

Yhteisgjen
Linjaukset
Voimavarat ja
toimijat Kliiniset

Omahoidon Palvelu- Pddtoksen-  tieto-
tuki valikoima tuki  jdrjestelmat

almistautunut
proaktiivinen
hoitotiimi

Voimaantuva
potilas

Terveysnyoty



Naytto
* N. 200 tieteellista julkaisua aiheesta

 yksittaisissa taudeissa, organisaatioissa, valtioissa
testattu esim. Englanti, Kanada, Australia, Uusi-Seelanti,
USA

Suomessa

« Vali-Suomen Potku-hanke Kaste-rahalla vw.2010--11
« 9 osahanketta, 50 terveyskeskusta

Hameenlinnassa Linnan Potku

« Vahva tilagjan ja kaupungin tuki

« Rahoitus hoitajapanokselle terveysasemilla

Hameenlinnan Terveyspalvelut -lilkelaitos



L." HANEENLINNAN Terveyshyodyn tuottamisessa
teoriasta kaytantoon

Kaikki henkilostoon kuuluvat bongaavat vastaanotoilta ja
kontakteista:

1.Pitkdaikaissairaita, joiden hoito ei ole hallinnassa seka
2.Ison sairastumisriskin omaavia asiakkaita

Heille tarjotaan terveyshyotymalli mukaista, suunnitelmallista,
potilaskeskeista hoitoa

Potilaskeskeinen hoitosuunnitelmatoimii kroonisesti sairaan
potilaan hoidon kulmakivena

Hameenlinnan Terveyspalvelut -liikelaitos



« Laakari-sairaanhoitajatydnjako -> parityoskentely
« Ryhmatoimintaa ja ryhméavastaanottoa kaynnistetaan

« Hoitovastaava=terveysaseman sairaanhoitaja joka auttaa
potilasta sitoutumaan hoitoonsa ja toteuttamaan sita

« Mittarit otettu kayttoon (RR, BMI, Tupakointi, BDI, AUDIT,
MMSE kirjataan) = hoitotuloksia mitataan ja
tuloksista/mittausaktiivisuudesta raportoidaan henkilostolle

« Kutsujarjestelméa otetaan kayttoon
« Paatoksenteon tuki on kaytossa ladkareilla ja hoitajilla

« Effican tehokayttda opeteltu (hoitosuunnitelma, dg,
|aakitystieto, tilastot)

« eOmabhoito aloitettu

e e

Hameenlinnan Terveyspalvelut -lilkelaitos



Nykyjarjestelman
seurauksia

Tuotantoaohjaa kysynta
-> tyranny of urgency

Oireenmukaisia
hoitoratkaisuja

Terveyshyoty
kyseenalainen

Panokset kohdistuvat
’hoitomyontyvaisiin”

L adkarikeskeisyys

Tavoitteita

Kysynnan haltuunottoon

Syynmukaisiin hoitoihin

Terveyshyotyyn

Panoksia ohjataan myds
OBJEKTIIVISEN
TARPEEN suuntaan

Asiakaskeskeisyys

Keinoja

Hoitosuunnitelma
Kutsujarjestelma
’Planned visit”
Ryhmatoiminta

Voimaannuttava tyo
Hoitovastaava

Kaikki +
Turhatyo pois

Tunnistetaan
riskiasiakkaat

Omahoidon tuki,
ASIAKAS PAATTAA



« Uuteen ajatteluun uskaltautumista
« Hankkeen rahoitusta = hoitajatyopanosta

« QOrganisaation rakenteiden uudelleenarviointia =
katse tulevaisuuteen

« Vahvaa kaupungin sitoutumista

« Oman henkiloston ja johdon sitoutumista
 Uutta toiminta- ja johtamiskulttuurin rakentamista
« Blood, sweat and tears!

Hameenlinnan Terveyspalvelut -lilkelaitos



« Tupakoinnista puhuminen ja tupakkatiedon kirjaaminen tavaksi

« Vahva motivointi ja tuki tupakoinnin lopettamiseen motivoivan
haastattelun keinoin tai muulla vaikuttavaksi osoitetulla tavalla

« KAT-riskissa olevien henkildiden bongaaminen ja spirometriaan
lahettaminen seka muiden terveysriskien arviointi samalla

« Sailrastuneiden hyvan hoidon organisointi laakari-hoitajatyoparin
avulla

« Keuhkolaakarin konsultaatiomahdollisuus oikeaan aikaan

« Potilaan oman motivaation ja vastuun yllapito, potilaskeskeinen
hoitosuunnitelma= potilaan omat tavoitteet lahtokohtana hoidolle

 Kutsu vastaanotoille + mahdollisuus oman hoitovastaavan
konsultaatioihin puhelimitse

« Mahdollisuus eOmahoitoon esimerkiksi tupakasta

-.vieroittautumisentukena

Hameenlinnan Terveyspalvelut -lilkelaitos



HAMEENLINNAN B
|:1 TERVEYSPALVELUT K"to S!
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